SCHWERPUNKT: ARBEITEN UND ALTERN

Freiwilligendienste - fur alle Generationen

Sind in Deutschland genugend Menschen dazu bereit, regelmaRig einen Teil ihrer Freizeit
einzubringen, damit die soziale Gesellschaft gelingt? Die bisherigen Projekte sprechen daflr
— und mussen ausgeweitet werden / VON FRANZ MUNTEFERING, KERSTIN GRIESE UND SONKE RIX

D ie Bundesrepublik Deutschland ist ein demokra-
tischer und sozialer Bundesstaat. Das stellt unser
Grundgesetz so fest und manifestiert an dieser Stelle
und in seiner Gesamtheit die Idee vom Sozialstaat.
Das ist gut, und das ist wichtig. Denn der Sozialstaat
ist einer der groflen Fortschritte der Menschheitsge-
schichte.

Diese Form organisierter Solidaritit ist in der Aus-
prigung, die wir heute kennen, noch jung, aber lingst
unverzichtbarer Garant unserer sozialen Ordnung.
Alle sind mit Rechten und Pflichten daran beteiligt.
Ein regelhaft vereinbarter Interessenausgleich, der das
menschenmégliche Maf§ an Sicherheit garantiert.

Der Sozialstaat in seiner berechenbaren Verlisslich-
keit ist unentbehrlich, aber er lebt auch von der Fihig-
keit und Bereitschaft der Menschen, unmittelbar fiirei-
nander einzutreten, sich zu helfen und sich helfen zu
lassen. Das ist der eigentliche Kitt der Gesellschaft: Der
familidre, der nachbarschaftliche, der ehrenamtliche,
der freiwillige und der hauptberufliche Dienst am
Menschen. Menschen fiir Menschen.

Das ist eine feste Maxime unseres Zusammenlebens
in der Gegenwart und triigt auch fiir die Zukunft, in
der wir Konzepte fiir eine Gesellschaft zu finden ha-
ben, die sich demografisch tiefgreifend verindert und
auch ihre Migrationsprobleme 16sen muss. Und das in
einem vereinten Europa, das seine soziale Ordnung
sucht in einer globalisierten Welt.

Der Sozialstaat ist das Gegenteil von Gnade und
Barmherzigkeit nach Lust und Laune. Er ist Ausdruck
des Anspruchs auf Hilfe, die andererseits auch der
Einzelne selbst anderen zu geben bereit sein muss. Der
Sozialstaat braucht, wenn er gelingen soll, neben der
niichternen Risikokalkulation zwingend das Element
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der mitmenschlichen Empathie. Helfen und sich hel-
fen lassen. Menschlichkeit leben, Freude daran haben,
Hilfe zu bekommen und selbst zu helfen. Er braucht
das menschliche und das subsidiire Element.

Wenn man nach vorne blickt und sich fragg, wie die
Gesellschaft aussehen konnte, in der wir leben wollen,
in 10, 20 oder 50 Jahren, spielt dieses immanent Sozia-
le neben dem verfassten Sozialstaat eine zentrale Rolle.
Denn der Sozialstaat, so unverzichtbar er gesamregesell-
schaftlich ist, ist in seiner Zielgenauigkeit und Wir-
kung auf den Einzelnen begrenze. Anders: Er lisst
Raum fiir personliches, spontanes oder regelhaftes so-
ziales Engagement. Ja, er ist sogar darauf angewiesen.

Vorsorge ist sinnvoll — und preiswerter

Jede Form des personlichen sozialen Engagements ist
so wichtig und so ehrenwert wie jede andere auch.
Teilweise sind sie tiberlappend.

Soziales Engagement wirke bei dringendem Bedarf
und wo Not ist. Oft hilft es aber schon vorher, wenn es
darum geht, den dringenden Bedarf und die Not erst
gar nicht entstehen zu lassen. Diese Formen sind vor-
sorgend, und das ist sinnvoll. Denn wie beim Sozial-
staat selbst, ist auch beim privaten sozialen Dienst vor-
beugen leichter als heilen. Auch preiswerter.

Dienst aneinander im Familienverbund ist Tradi-
tion, bleibt selbstverstindlich. Ist jedoch aufs Ganze
geschen weniger geworden, weil Familienverbiinde
sich gewandelt haben, schmaler und verstreuter gewor-
den sind.

Der nachbarschaftliche Hilfsdienst war in dorfli-
chen und kleinstidtischen Lebensweisen verbreiteter,
als er dies in groflen Stidten sein kann. Aber er ist kei-



neswegs obsolet und realisiert sich heutzutage hiufiger
als freundschaftlicher Hilfsdienst, weil die Mobilitit es
einfacher macht, riumliche Entfernungen schneller
und 6fter zu iiberwinden. Der Freund ersetzt den
Nachbarn.

Ehrenamtlich engagiert sind Millionen Menschen,
in unterschiedlichster Weise. In Organisationen und
Verbinden, in kirchlichen und anderen gemeinniitzi-
gen Zusammenschliissen, in ambulanter Weise und in
stationdren Einrichtungen, bei Vorschule und Bil-
dung, Gesundheit und Pflege, bei Hospiz, bei Kultur,
Sport und Freizeit, bei alten- und behindertengerech-
tem Wohnen, als Stadtteil- und Integrationsarbeit. Sie
haben Dank und Respekt verdient und sind unent-
behrlich.

Viele Altere konnen und wollen noch

Es gibt viele ehrenamtlich titige Altere, die wollen und
kénnen noch. Wobei bisher im originir sozialen Be-
reich die Minner deutlich in der Unterzahl sind; aber
das kann sich ja noch indern. Die staatdiche Unter-
stittzung dieser chrenamtlichen Arbeit haben wir tiber
die Jahre und jetzt wieder verbessert. Eine wertgemife
Honorierung dieser gesellschaftlich wertvollen Arbeit
ist aber nicht finanzierbar. Dass gesellschaftliches En-
gagement notig ist und ein Ausdruck von Verantwor-
tungsbewusstsein, ohne welches eine solidarische
Gesellschaft nicht méglich wire, ist andererseits offen-
sichtlich. Solches Engagement muss deshalb auch for-
derlich sein fiir berufliche Karrieren.

Die meisten hauptberuflichen Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeiter sind in den sozialstaatlichen
Strukturen titig. Sie sind den Menschen zugewands,
denen sie dienen, und sie sind professionell und aus-
dauernd in ihrem Einsatz. Das gilt fiir Erzieherinnen
und Lehrer, fiir Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter,
fiir Krankenpfleger und Arztinnen, fiir Ubungsleiter,
Rettungssanititerinnen und viele andere.

Das mitmenschliche Engagement dieser Aktiven im
sozialen Alltag findet relativ wenig Erwihnung, wird
als selbstverstindliche Pflicht angesehen und in seiner
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grundlegenden Bedeutung fiir die Lebensqualitit un-
serer Gesellschaft nicht selten unterschitzt. Der dauer-
hafte und unmittelbare Dienst von Menschen an ande-
ren Menschen ist eine Herausforderung, denn er ist
nicht selbstverstindlich in einer sikularisierten Welt.
Dass so viele ihn hauptberuflich so iiberzeugend leis-
ten, ist auch ein gutes Zeichen dafiir, dass die Idee der
Solidaritit in unserer Gesellschaft tief verankert ist.

Viele, die in den sozialen Diensten arbeiten, zeigen
ein Engagement, das weit iiber ihre im Arbeitsvertrag
festgelegten Pflichten und freiwillige Vereinbarungen
hinausgeht.

Trotzdem gibt es — iiberwiegend jenseits der be-
kannten sozialstaatlichen Strukturen — Bedarfe und
Nachfragen, die eine Antwort brauchen, also passende
Angebote, die fachlich qualifiziert und kostenmifiig
akzeptabel sind.

Deshalb ist die Idee der Freiwilligendienste fiir alle
Generationen, gerne auch im Generationenverbund,
von so grof8er Bedeutung. Die Frage ist, ob sich in einer
insgesamt zeitreichen Gesellschaft ausreichend viele
Menschen finden, die bereit sind, einen Teil ihrer per-
sonlichen Freizeit einzubringen. Nicht nur spontan
und gelegentlich, sondern regelhaft fiir andere Men-
schen, um so dazu beizutragen, dass die soziale Gesell-

schaft gelingt.
Die Freiwilligendienste haben sich bewahrt

Das im Sommer 2005 von der damaligen Bundes-
regierung begonnene Experiment der generationen-
iibergreifenden Freiwilligendienste — nachempfunden
dem Freiwilligen Sozialen Jahr oder dem Okologi-
schen Jahr fiir junge Menschen — hat sich bewihrt. In
den rund 50 Projekten vor Ort — wenn man sich dort
umsieht — ist der Erfolg mit Hinden zu greifen. Das
lasst nur eine Folgerung zu: Diese Arbeit muss fortge-
fithrt und ausgebaut werden. (Nebenbei: Ein Frei-
williges Soziales Jahr zu einem obligatorischen Ange-
bot zu machen, das jede Schiilerin und jeden Schiiler
erreicht, wire ein Stiick Gesellschaftsreform, die gut in
die Idee der sozialen Dienste generell passt.)
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SOPHIE JENDREYKO

>>> Rose-Marie H., 60 Jahre, Kauffrau

Ideenreich und einsatzbereit haben Frauen und
M:inner, Junge und Altere mit schmalstem hauptamt-
lichen Geriist Dinge in Bewegung gesetzt, die nicht
einschlafen diirfen: Patenschaften bei
Schiilerinnen und Schiilern, Beratung fiir Einwan-

wieder

dererfamilien, Unterstiitzung fiir Hilflose, Beratung
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von Ratlosen, Férderung der kreativen Krifte bei
Kindern, schulische Nachhilfe in schwierigen Situa-
tionen, Anleitung zur gesunden Ernidhrung, ambulan-
te Hilfen fiir Alte, Gespriche am Krankenbett, aber
auch Studententauschborsen, bei denen Rasenmihen
gegen Nachhilfeunterricht gehandelt werden kann.
Und hundert Dinge mehr. Bei den Einsitzen geht es
nicht nur um Hilfen fiir diejenigen, die an den Rand
der Gesellschaft geraten sind oder in extreme Lebens-
situationen. Es geht auch um alleigliche Leistungen,
die aber jeder benétigt und zu denen fast jeder etwas
beitragen kann.

Was der Staat alleine nicht schaffen kann

Jetzt geht es um Verbreiterung und Vertiefung dieses
erfolgreichen Versuchs. Es ergibt wenig Sinn, das eine
— gelungene — Modell durch das nichste — leicht vari-
ierte — zu ersetzen und die Mehrzahl der Beteiligten zu
verunsichern und sie statt auf die angelaufene Arbeit
wieder auf neue Strukturfragen zu fixieren. Das ge-
schaffene ,Zentrum fiir Biirgerschaftliches Engage-
ment” — so lassen sich die jetzt gewachsenen Projekte
zutreffend betiteln — ist sinnvoll und muss fester
Bestandteil des gesellschaftlichen Lebens in jeder Stadt
werden. Als Teil eines zeitgemiflen Gesamtkonzepts
einer Gesellschaft, die auch Dienstleistungsgesell-
schaft ist und in der Dienst von Menschen fiir und an
Menschen einen bedeutenden und hoch angeschenen
Platz einnimmt. Ubrigens auch am Arbeitsmarkc.
Ansiitze und mehr gibt es dazu iiberall. Die moder-
ne soziale Stadt und der moderne Sozialstaat kommen
da ohne tiberhaupt nicht aus. Sie stirken sich selbst,
wenn sie das personliche Engagement von Menschen
fiir Menschen stirken. Durch die richtigen Rahmen-
bedingungen und eine hohe Anerkennung und
Wertschitzung fiir die sozialen Dienste. Auch in finan-
zieller Hinsicht ist dieses Engagement notwendig: Der
Staat alleine konnte all die Arbeit, die ehrenamtlich
und freiwillig erbracht wird, die all das schafft, was fiir
eine solidarische Gesellschaft notwendig ist —
Zusammenhalt und Anerkennung, Zuversicht und



Mut — nicht alleine schultern. Das klar zu erkennen
und zu sagen, ist unverzichtbar. Denn die Leistungs-
fihigkeit von Sozialstaat und die Funktionsfihigkeit
von sozialer Gesellschaft sind auch eine finanzielle
Herausforderung,

Zwei Dinge vor allem sind jetzt nétig: Zum einen
muss das Mitte 2005 begonnene Modell, das planmi-
Big 2008 ausliuft, mit einer Ubergangsfinanzierung so
fortgefiihrt werden, dass nirgendwo Projekte kollabie-
ren und spiter erst mithsam reakediviert werden miissen.
Zum anderenistim Kontakt mitallen Verantwortlichen
dazu beizutragen, dass die Freiwilligendienste aller
Generationen in jeder Kommune zu einer Selbst-
verstindlichkeit werden. Sozialverbinde und Kirchen,
Vereine und gesellschaftliche Organisationen sind da-
bei gefragt. Auch die Wirtschaft am Ort muss ihrer ge-
sellschaftlichen Verantwortung geniigen (was teilweise
schon geschieht).

Experimentiert wurde ausreichend, und zwar er-
folgreich. Jetzt geht es primir um die Verbreiterung
der Linie weit iiber die Modellprojekte hinaus. Hier
kann nun die Grundlage geschaffen werden fiir ein so-
ziales Netzwerk, das fihig ist, orientierend, fordernd,
helfend, anregend, vorsorgend, Mut machend eine
zeitgemiif3e verlissliche Anlaufstelle und ein Inspirator
zu sein fiir eine Gesellschaft, die voller Verinderungen
ist. Und voller Chancen.

Mit dem Sprudelkasten in den zweiten Stock

Es ist nicht selten der Transport des 12 Kilo schweren
Sprudelkastens in den zweiten Stock, der mit tiber die
Frage entscheidet, ob die alleinstehende iltere Dame
sich in ihrer Wohnung weiter wohlfiihlen und ob sie
dort wohnen bleiben kann. Freiwilligendienste unter-
scheiden sich dabei vom klassischen Ehrenamt. Fiir ei-
nen verbindlichen Zeitraum sichern die Freiwilligen
zu, ein bestimmtes Stundenkontingent pro Woche ab-
zuleisten. Das erlaubt verniinftige Planung und sichert
Kontinuitit. Und wird in einem Vertrag festgehalten.
Das entspricht auch dem Koalitionsvertrag:
»Deshalb werden wir neben der Stirkung des biirger-
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schaftlichen Engagements die generationeniibergrei-
fenden Freiwilligendienste als Programm ausbauen,
das Einsatzfelder fiir die Freiwilligen aller Genera-
tionen unter anderem in Schulen, Familien, Stadt-
teilzentren, stationdren Einrichtungen und Hospizen
erdffnet.”

Ob dieses Modell flichendeckend gelingt, ob das
Zusammenspiel von Hauptamtlichen, Ehrenamt-
lichen und — generationeniibergreifend — Freiwilligen
gelingt, entscheidet sich auch an der gegenseitigen
Wertschitzung. Ohne das Einiiben dieses Zusammen-
spiels wird es nicht funktionieren. Und das wiederum
braucht eine Kultur der gegenseitigen Anerkennung.

Die Haushalte als Auftraggeber

Unabhingig davon wird forciert zu priifen sein, wie
Haushalte stirker als bisher als Auftraggeber wirken
kénnen — auch um den Wildwuchs an Schwarzarbeit
zu reduzieren und ein gesellschaftlich akzeptiertes und
finanzierbares Gesamtkonzept auszubauen. Formen
von Sozialer Arbeit und auch von Kommunal-Kombi
sind eine sinnvolle Komplettierung,

Und die Zuwanderung ist arbeitsmarktadiiquat zu
steuern; der Weg vom vermeintlichen Gastarbeiter-
land zum tatsichlichen Einwanderungsland muss kon-
sequent gegangen werden. Auch mit einer systemati-
schen Integrationspolitik fiir die, die schon legal hier
sind.

In diesem Gesamtkonzept von — im weitesten
Sinne — gesellschaftlicher Arbeit haben die Freiwilli-
gendienste aller Generationen eine wichtige Funk-
tion. Sie bringen Nachfrage und Angebot passgenau
und menschengerecht zueinander. Sie sind Hilfe in
der Not und begeisternde Anregung. Sie sind kono-
misch sinnvoll, und das ist wichtig fiir die finanzielle
Stabilitit unseres Sozialstaates. Sie bedeuten Lebens-
qualitdt fiir Nehmende und Gebende. Und sie sind
wegweisend fiir unseren Sozialstaat, in dem sich zu-
kiinftig mehr denn je die Generationen fiireinander
interessieren und im Engagement in Verbindung mit-
einander gebracht werden sollten. m
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